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Amaci kamu kuruluglari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinin kurumsal kapasitelerini
giiclendirmek, yonetim kalitesi konusunda farkindalik olusturmak olan Kamu Kalite Sempozyumu 2000
yilindan bu yana diizenlenmektedir.

Bu sene 21.si diizenlenen Kamu Kalite Sempozyumu Birligimiz ev sahipliginde Tiirkiye Kalite Dernegi
igbirliginde 26 Mart 2020 tarihinde gerceklestirilecektir.

Sempozyum Birligimiz Baskam1 Sayin M. Rifat Hisarciklioglu'nun katihmi ile gergeklestirilecek, ana
oturumlarda ise TBMM Eski Bagkam Sayin Cemil Cigek ile TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi
Rektdrii Prof. Dr. Sayin Giiven Sak yer alacaktr.

Sempozyuma iligkin program ekte sunulmakta olup, bu senenin ana temasi "Gelecegi Sekillendirmek" olarak
belirlenmistir. Sempozyuma katilmak isteyenlerin 20 Mart 2020 Cuma giiniine kadar http://kks.tobb.org.tr
adresinden kay1t yaptirmalar1 gerekmektedir.

Bu kapsamda iiyelerinize duyurulmasini ve ilgililerin sempozyuma katilimlarinin saglanmasini rica ederim.

Saygilarimla,

e-coeza
Mustafa SARACOZ
Genel Sekreter

EK: 21.Kamu Kalite Sempozyumu Programi (1 sayfa)

Bu belge, 5070 sayih Elektronik Imza Kanununa gére Giivenli Elektronik Imza ile imzalanmgtir.
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KalDer

Ankara Subesi

09.00-10.00

21. KAMU KALITE SEMPOZYUMU

26 Mart 2020, TOBB Konferans Salonu

PROGRAM

Kayit

10.00-10.45 Agihs Konugmalar

10.45-11.30

11.30-11.45

11.45-12.30

12.30-13.50

13.50-15.00

15.00-15.15

15.15-16.30

Kayit:

Levent ALKISLAR, YK Baskani, KalDer Ankara

Gorgiin OZDEMIR, YK Baskani, KalDer

M.Rifat HISARCIKLIOGLU, Baskan, TOBB

Karar Alma Siireglerinde Meslek Kuruluglarinin Rolii

Cemil CICEK, TBMM Eski Bagkam

Cay-Kahve Aras)

‘Kalkinma Artik Bir Veri Yonetimi Meselesidir

Prof.Dr. Giiven SAK, Rektér, TOBB ETD

Ogle Yemegi

Kamu Yonetiminin Dijital Gelecegi

Moderatdr: Ozan ACAR, Sektdrler ve Girisimcilik Daire Bgk., TOBB

M. Emin TORUNOGLU, Davranigsal Kamu Politikalan Daire Bsk., Ticaret Bakanhgi
Giilseher SANAC, Sigorta Yazilimlari Daire Bsk., SGK

Derya IREN, Dijitalizasyon ve Endiistri 4.0 Pazarlama Yéneticisi, Siemens Tiirkiye
Gay-Kahve Arasi

Surdiriilebilir Gelecek Yaratmak

Moderatér: Dr. izzet AR, Ogretim Uyesi, ASBU

Arzu ONSAL, Cevre ve Siirdiirilebilir Kalkinma Daire Bsk., Strateji ve Biitge Bagkanhgi
Sadiye BILGIC KARABULUT, Sifir Atik ve Atik isleme Daire Bsk., Cevre ve Sehircilik Bakanhg

Nuri OZBAGDATLI, iklim Degisikligi ve Cevre Portféy Yéneticisi, UNDP Tiirkiye

Sempozyuma katilmak icin http://kks.tobb.org.tr adresinden kayit yapilmasi gerekmektedir.



